Zaragoza
VIVIENDA

cODIGO

La fase de oposicion es previa a la fase de concurso y constara de la realizacion de dos ejercicios.
El primer ejercicio tendra una puntuacion maxima de 30 puntos.

El primer ejercicio de esta fase de oposicion consistira en contestar por escrito un cuestionario
tipo test compuesto por 30 preguntas, que estaran distribuidas de forma equilibrada entre los
distintos temas que integran el mismo, proponiéndose por cada pregunta cuatro respuestas
alternativas, siendo solo una de ellas la correcta.

Los cuestionarios incluiran 5 preguntas adicionales de reserva, que se deberan contestar, a fin de
convalidar sucesivamente, seglin el orden en el que se presenten en el cuestionario, aquellas
pudieran ser objeto de anulacion.

Cada pregunta contestada correctamente se valorara en positivo con 1 punto y la pregunta no
contestada, es decir aquella en la que figuren las cuatro respuestas alternativas propuestas en
blanco o con mas de una opcién de respuesta, no tendran valoracion. Se penalizara con 0,25
puntos negativos cada respuesta errénea.

El tiempo maximo para la realizacion de este ejercicio sera de 50 minutos.

Cuando haya finalizado este primer ejercicio, se pasara seguidamente a la celebracion de
segundo ejercicio.

Esta fase de oposicion es eliminatoria. No superaran esta fase aquellas personas aspirantes que
una vez calificados los dos ejercicios de los que consta esta fase, obtengan una puntuacién
minima de 30 puntos.

Instrucciones de marcado de las respuesta:

Rodee con un circulo la letra de la respuesta que considere correcta.

Para rectificar una respuesta ya senalada con un circulo, tachelo con X'y marque un circulo en la
nueva letra. Sélo se computaran las respuestas que tengan el circulo sin tachaduras.

1.- El Parlamento Europeo en 2021 publica la Resolucion sobre el acceso a una
vivienda digna y asequible para todos. De estos objetivos cual no se plantea:

A. La lucha contra el problema de las personas sin hogar y contra la

discriminacion

Garantizar la seguridad en la tenencia y unos mercados de vivienda inclusivos

C. Lograr una vivienda adecuada, con sistemas de calefaccion central o
eléctricos de bajo consumo

D. Invertir en viviendas sociales, publicas asequibles y eficientes desde el punto
de vista energético
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2.- Los protagonistas de la intervencién comunitaria segiin Marco Marchioni, son:

Onw>»

La ciudadania

Las instituciones y administraciones

Los recursos técnicos

Todas las respuestas anteriores son correctas

3.-Entre los criterios de reduccion de la renta aplicables que se siguen actualmente
en Zaragoza Vivienda, indique cual es la respuesta correcta:

A.

B.

Ser familia numerosa especial
Tener un miembro de la familia con reconocimiento de algin grado de

dependencia

C.
D.

Tener miembros menores de edad
Ser familia monoparental

4.- El sistema Housing Plus puede incluir como servicios complementarios:

N

Acompanamiento social

Apoyo a actividades promovidas por los inquilinos
Actividades comunitarias infantiles y juveniles
Todas las respuestas anteriores son correctas

5.- El mayor nivel de responsabilidad en la ejecucion de las acciones necesarias para
la implementacion, el seguimiento y la evaluacidon de la Estrategia Nacional para la
Lucha contra el sinhogarismo en Espana 2023-2030 corresponde a:

oNw >

Las Entidades Locales

Las Entidades Privadas

La Administracion General del Estado
Las Comunidades Autonomas

6. Indique la respuesta correcta, en relacion a la Ley de Vivienda Protegida de Aragdn

A.

Distingue entre las viviendas protegidas de promocion publica y de

promocion privada

B.
C.

No regula el registro de solicitante de vivienda protegida de Aragon
Ha sido derogada por la Ley 1/2021, de 11 de febrero, de simplificacion

administrativa
D. Todas las respuestas anteriores son correctas
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7.- ;Cual de estas técnicas no se considera una técnica de intervencion?

Onw>

La entrevista en trabajo social
La encuesta

La visita domiciliaria

El informe social

8.- El bono de alquiler joven en la Comunidad de Aragdn requiere cumplir unos
requisitos, ;cual de estos no es correcto?

A.

B.

No ser propietario/a o usufructuario/a de alguna vivienda en Espana

Ser persona fisica y menor de treinta y cinco anos

La renta arrendaticia o precio de cesién de la vivienda objeto del contrato de
arrendamiento o cesion debera ser igual o inferior a 600€mensuales

En el caso de personas extranjeras no comunitarias deberan hallarse en
situacion de estancia o residencia regular en Espana

9.- En la gestién social de viviendas, en el proceso de asignacion hay que tener en
cuenta:

OnNnwx

Valorar los equilibrios entre los diferentes residentes de un edificio
Valorar la vivienda méas adecuada a las necesidades de la familia
Tener en cuenta las situaciones de vulnerabilidad

Todas las anteriores son correctas

10.- ;Qué asociacion europea agrupa a entidades que trabajan por las personas sin

techo?

SRN-b=

HOUSING EUROPE
EAPN

EUROSTAT
FEANTSA

11.- En los diferentes modelos de practica grupal aplicados desde el Trabajo Social se
parte de los siguientes principios:

Onwx

El grupo puede ayudar a provocar cambios personales

La direccion del grupo en lo terapéutico no ayuda a aumentar el bienestar
El grupo es un lugar adecuado para interactuar y aprender

ay csonciertas
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12.- Segun el Catalogo de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Zaragoza, el
Servicio de Ayuda a Domicilio podra tener las siguientes modalidades:

SAD Cargas Familiares

SAD Preventivo

Las respuestas a y b son correctas
Ninguna de las anteriores es correcta

N w>»

13. En relacién al subarriendo, el articulo 8 de la Ley de Arrendamientos Urbanos
preve:

A. Que el arrendatario podra subarrendar la vivienda si asi lo ha acordado
verbalmente con el propietario

B. Que el arrendatario podra subarrendar la totalidad o parte de la vivienda

C. Que el arrendatario podra subarrendar la vivienda si el arrendador lo ha
consentido por escrito, antes o después, del subarriendo

D. Ninguna de las anteriores en cierta

14.- En la gestion de las viviendas sociales, Zaragoza Vivienda siempre ha hecho una
adaptacion de la renta de alquiler. La que se sigue actualmente tiene su publicacion
en el BOP publicado:

En marzo del 2025
En mayo del 2025
En febrero del 2025
En junio del 2025

onwz>

15.- Segun el IX Informe FOESSA, el porcentaje de poblacién residente en régimen de
alquiler que se encuentra en riesgo de pobreza y exclusion social es de
aproximadamente el:

A 20%
B. 38%
C. 45%
D. 60%

16.- Se consideran fases del Método en Trabajo social:

A. Planificacion

B. Informe social

C. aydson correctas
D. Evaluacion
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17.- Entre los objetivos de las viviendas tuteladas del Ayuntamiento de Zaragoza
para personas mayores, ;cual no es correcto?

A. Ampliar la cobertura de centros de servicios sociales especializados en la
ciudad de Zaragoza

B. Proporcionar a las personas mayores de 60 anos una atencion integral en su
entorno, con el objeto de que no se desvinculen de las actividades de su vida
social

C. Evitar ylo retrasar la institucionalizacién innecesaria de personas mayores,
reduciendo su dependencia social y aislamiento

D. Posibilitar una red coordinada de todos los servicios y prestaciones
destinados a personas mayores

18.- Indique cual de los siguientes programas no esta incluido en el Plan Estatal para
el acceso a la vivienda 2022-2025, regulado por Real Decreto 42/2022, de 18 de enero.

A. Programa de ayuda a las victimas de violencia de género, personas objeto de
desahucio de su vivienda habitual, personas sin hogar y otras personas
especialmente vulnerables

B. Programa de fomento de viviendas para familias monoparentales

C. Programa de fomento de alojamientos temporales, de modelos cohousing, de
viviendas intergeneracionales y modalidades similares

D. Programa de ayuda a la erradicacion de zonas degradadas, del chabolismo y la
infravivienda.

19.- Entre las funciones principales de los centros comunitarios, en la intervencion
social de vivienda ;cual no se incluye?

Empoderar a los vecinos

Fomentar la creaciéon de redes de apoyo

Garantizar la concesion de ayudas al alquiler
Promover la convivencia y el buen uso de la vivienda

N w>

20.- ;Cual es el principio rector de la Estrategia Nacional para la Lucha contra el
sinhogarismo en Espana 2023-2030 que impulsa, entre otros, los procesos de
transicion hacia la vida en comunidad?

Personalizacion
Orientacion a la vivienda
Desinstitucionalizacion
Innovacioén

N w>»
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21.- La prevencion secundaria:

cNeN-Ib=

Intenta evitar o reducir la afectacion negativa a otros ambitos

Se realiza solo en ambitos sanitarios

ActuUa antes de que el problema se presente para impedirlo o retrasarlo
Actla especialmente sobre la poblacion de riesgo

22.- ;Cuales son los requisitos basicos que se deben cumplir para tener derecho al
Ingreso Minimo Vital?

A.

Tener residencia legal y efectiva en Espana de forma continuada durante el

ultimo ano, salvo excepciones (los menores incorporados a la unidad de
convivencia, las victimas de trata de seres humanos o de explotacion sexual y las
mujeres victimas de violencia de género)

B.
C.

Encontrarse en situacion de vulnerabilidad econdmica.
Que la unidad de convivencia esté formada, al menos los seis meses

anteriores a presentar la solicitud, de forma continuada

D.

Todas las respuestas anteriores son correctas

23.-Qué servicio no ofrece el Centro Comunitario Oliver:

N>

Salas de lavado y secado para uso de los residentes

Apoyo escolar para los menores residentes

Actividades abiertas y dirigidas al conjunto de la poblacién del barrio

Un comedor comunitario con precio reducido y posibilidad de beca para
residentes y otras personas del barrio

24.- En la tipologia ETHOS de exclusion residencial, vivir en una vivienda sin titulo
legal se considera:

onwz>

Sin vivienda
Vivienda insegura
Vivienda inadecuada
Sin techo

25.- El Catalogo de Servicios Sociales de Aragén, publicado en BOA de 30 de junio de
2011, contempla los siguientes tipos de prestaciones:

OnNnwx

Prestaciones de servicio
Prestaciones economicas
Prestaciones tecnologicas

Todas las anteriores son correctas

San Pablo, 61. 50003 Zaragoza. Tfno 976-28-26-59. Fax 976-28-10:62. www.zaragozavivienda.es

Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, Sociedad Limitada Unipersonal
Inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza. Tomo 1.895, seccion octava, folio 40, hoja Z-5.770 - C.LF. B-50.005.701



Zaragoza Pigina 7 de 3
VIVIENDA

26.- La duracion de los contratos de arrendamiento segun el articulo 9 de la Ley de
Arrendamientos Urbanos, sera:

A. La que las partes hayan pactado libremente, sin sujecion a plazos minimos

B. La que las partes haya pactado libremente, garantizandose una duracion
minima de 5 anos o 7 anos, dependiendo de si el arrendador es persona fisica o
juridica

C. Lo previstoenlaletra b sin ninguna posibilidad de prérroga

D. La que hayan pactado libremente las partes garantizandose una duracion
minima de 3 anos o 5 anos, dependiendo de si el arrendador es persona fisica o
juridica

27.- El programa ALZA (Alquila Zaragoza), a qué perfil de poblacion va dirigido:

Exclusivamente a jovenes para favorecer su emancipacion

Ala poblacion general con ingresos brutos superiores a 1,25 veces IPREM
A unidades de convivencia exclusivamente perceptoras del IMV.

Todas son falsas

SRN-b=

28.-En relacion con el Ingreso Minimo Vital (IMV), senale la respuesta incorrecta:

A.  ElIngreso Minimo Vital no es una prestacion dirigida a prevenir el riesgo de
pobreza y exclusion social de las personas que carecen de recursos econoémicos
para cubrir sus necesidades basicas

B. Se configura como un derecho subjetivo a una prestacion econémica

C. Forma parte de la accion protectora de la Seguridad Social

D. Persigue garantizar una mejora real de oportunidades de inclusién social y
laboral de las personas beneficiarias

29.- En la Estrategia Europea 2030 el indicador AROPE mide el porcentaje de
poblacion que:

Se encuentra en situacion de pobreza extrema.

Se encuentra en riesgo de pobreza y/o exclusion social.
Se encuentra en situacion de desigualdad social.
Ninguna de las anteriores.

oNwp

30.- Las ayudas a la emancipacion joven de Zaragoza:

A. Estan destinadas a jovenes de 18 a 30 anos inclusive

B. Los ingresos anuales de los destinatarios no seran inferiores a 0,4 IPREM ni
superiores a 3 veces IPREM vigente por 12 pagas

El coste del alquiler de la vivienda no podra superar los 950€ mes

ay cson correctas

o0
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Preguntas de reserva:

R.1.-Los centros comunitarios como instrumento para reforzar la intervencion comunitaria:

A.

Propician la utilizacion y conocimiento de los recursos de la zona, pero no
potencian la identidad y el sentido de pertenencia al barrio

Solo atienden las demandas de los vecinos y vecinas mas vulnerables

Favorecen la participacion de los residentes donde se ubican y la participacion
en la vida comunitaria

Persiguen el objetivo de proporcionar al barrio atencién personal y social

R.2.-Los programas intergeneracionales de alojamiento dan respuesta y se caracterizan por:

A. Afrontar la soledad de las personas mayores y al problema de alojamiento de los
jovenes

B. Promueven y facilitan las relaciones solidarias de ayuda mutua entre generaciones
C. Favorecen el encuentro y la solidaridad entre personas jovenes y mayores

D. Todas son ciertas

R.3.- Las Ayudas de Urgencia contempladas en el catalogo de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Zaragoza son un servicio de caracter (senalar la incorrecta):

onwz>

Esencial
Temporal
Periodico
Finalista

R.4.-La Estrategia Nacional para la Lucha contra el sinhogarismo en Espana 2023-2030
identifica como retos adicionales que deberan abordarse:

Onwx

Acceso a los servicios y derechos de la ciudadania
Provision de vivienda

Gobernanzay gestion del conocimiento

Todas las anteriores son ciertas

R.5.- En relacion al Plan Aragonés de Vivienda, senale la respuesta correcta:

Se aprobd para el periodo 2022-2025 y regula el bono Alquiler Joven

Se aprobd para el periodo 2020-2025 y regula el bono de Alquiler Joven

Se aprobd para el periodo 2022-2025 y no incluye la regulacion del bono de
Alquiler Joven

El Gobierno de Aragdn no ha aprobado ninguin Plan de Vivienda
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